4-B/2010

CZASOPISMO TECHNICZNE NO - ZESZYT 19

TECHNICAL TRANSACTIONS

ROK 107

POLITECHNIKI K - BISSIERS
YEAR 107

ELZBIETA RADZISZEWSKA-ZIELINA®

SYSTEM INFORMATYCZNY
DO ZARZADZANIA RELACJAMI PARTNERSKIMI
PRZEDSIEBIORSTW BUDOWLANYCH

SOFTWARE FOR THE MANAGEMENT OF PARTNERING

RELATIONS OF CONSTRUCTION ENTERPRISES

Streszczenie

Artykut prezentuje system informatyczny do zarzadzania relacjami partnerskimi przed-
sigbiorstw budowlanych. Program komputerowy ConRel wspomaga system decyzyjny
przedsigbiorstwa budowlanego w zakresie sterowania relacjami partnerskimi oraz w zakre-
sie wyboru najlepszego przedsigbiorstwa budowlanego do wspotpracy partnerskiej podczas
realizacji przedsigwzig¢ budowlanych. Rezultatem jego zastosowania jest podniesienie
efektywnosci przedsigbiorstw budowlanych przez oszczgdnos¢ czasu i redukcje kosztow
zwigzanych z realizacjg przedsigwzig¢ budowlanych.
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Abstract

The paper presents software for the management of partnering relations of construction
enterprises. The ConRel software aids the construction enterprise’s decision system in
regard to the selection of the best construction enterprise for partnering co-operation in
construction projects. The result of its application is an increase in the construction enterprises’
effectiveness, including time economy and reduction in costs related to the realization
of construction projects.
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1. Wstep

Jest bardzo mato publikacji krajowych na temat relacji partnerskich przedsigbiorstw
budowlanych. Publikacji zagranicznych jest znacznie wigcej. Opracowany przeglad krajo-
wych 1 zagranicznych badan w tym temacie autorka zamiescita w swoich publikacjach
[1, 2, 3,4 ,5,6,7] dlatego tutaj jest pominiety. W publikacjach tych [1 ,2 ,3 4,5 ,6 ,7]
przedstawiono réwniez metodyke i wyniki przeprowadzonych przez autorke, w wybranych
regionach w trzech krajach, badan relacji partnerskich przedsi¢biorstw budowlanych.
Podstawowym zadaniem, ktore autorka starata si¢ zrealizowaé, byto opisanie i zbadanie
w taki sposob zjawiska, relacji partnerskich w budownictwie, o charakterze jakosciowym,
aby modc zastosowa¢ metody matematyczne i ostatecznie otrzymac¢ wyniki liczbowe.
Zrealizowane cele badawcze, ktore staty si¢ podstawa opracowania prezentowanego w ni-
niejszej publikacji systemu informatycznego do zarzadzania relacjami partnerskimi przed-
sigbiorstw budowlanych, byly nastgpujace:

— opracowanie diagnozy relacji partnerskich przedsigbiorstw budowlanych w wybranych
regionach, zbadanie, czy takie zjawisko wystepuje, jak silnie jest ono widoczne i na jakie
bariery napotyka [1, 2, 3, 4, 6],

— zbadanie korzys$ci ze wspotpracy partnerskiej w budownictwie oraz sprawdzenie, czy
istnieje wpltyw poziomu relacji partnerskich na wybrane wskazniki sukcesu przed-
sigbiorstwa budowlanego na rynku, czy przedsi¢biorstwa budowlane, ktdre maja rela-
cje partnerskie na wyzszym poziomie, maja rowniez wyzsze wybrane wskazniki sukce-
su na rynku niz przedsigbiorstwa, ktdre maja relacje partnerskie na nizszym poziomie [2,
3,51,

— opracowanie systemu sterowania relacjami partnerskimi przedsigbiorstwa budowlanego,
ktérego zadaniem jest okre$lenie zalecenia wspomagajacego system decyzyjny do-
wolnego przedsigbiorstwa budowlanego, ktore parametry relacji maja by¢ zachowane,
zmienione lub zmienione natychmiast, oraz wybor tych, ktére nalezy zmieni¢ w pierw-
szej kolejnosci, poniewaz zmniejszajq efektywnos¢ dziatania przedsigbiorstwa [3, 5, 6],

— opracowanie metody wyboru najlepszego przedsigbiorstwa budowlanego do wspodtpracy
partnerskiej sposrdd grupy przedsigbiorstw rozpatrywanych [3, 6, 7].

Dwa pierwsze cele zrealizowano przy pomocy badan kwestionariuszowych, wyko-
nanych na duzej grupie przedsigbiorstw budowlanych w wybranych regionach. Dwa kolejne
cele zrealizowano w odniesieniu do dowolnego przedsigbiorstwa budowlanego.

Opracowano system oceny relacji partnerskich przez dowolne przedsigbiorstwo
budowlane. Zastosowano sterowanie rozmyte metoda Mamdaniego. Rozmyty system
ekspercki sterujacy relacjami partnerskimi przedsigbiorstw budowlanych, w tym baza 112
regul, zostat zaprojektowany przez autorke przy wykorzystaniu przybornika fuzzy w pakiecie
MatLab (biblioteka numeryczna).

Opracowano system podejmowania decyzji przez dowolne przedsigbiorstwo budowla-
ne w zakresie wyboru najlepszego przedsigbiorstwa budowlanego do wspotpracy partners-
kiej. Zastosowano w nim metod¢ Electre III oraz opracowana metodg¢ oceny relacji part-
nerskich. W metodzie Electre III, preferencje uzytkownika — przedsigbiorcy budowlanego,
wybierajacego inne przedsigbiorstwo budowlane ze wzglgdu na umiejetnos¢ tworzenia
przez nie relacji partnerskich, sa modelowane na podstawie relacji réwnowaznosci, pre-



101

ferencji stabej i silnej [7]. Opracowane metody wyboru przedsigbiorstwa budowlanego
do wspdlpracy partnerskiej zostaly zaimplementowane przez autorke w pakiecie MatLab,
a nastgpnie wykorzystane w opracowanym na zlecenie programie ConRel.

2. Ogolna charakterystyka systemu

Schemat dziatania zaprojektowanego sytemu informatycznego przedstawiono na rys. 1.

export danych

wydruki
Excel sterowanie relacjami
Y partnerskimi przedsigbiorstwa
budowlanego
MatLab
ConRel
baza danych | Visual Studio

Access

A

wybor najlepszego ze wzgledu
L na relacje partnerskie
przedsigbiorstwa
budowlanego do wspotpracy
MatLab

diagnoza relacji
partnerskich
MatLab

Rys. 1. Schemat dziatania sytemu informatycznego do zarzadzania relacjami partnerskimi
przedsigbiorstw budowlanych
Fig. 1. The diagram of performance of the expert system for diagnosis and control of partnering
relations of construction enterprises

Krétka charakterystyke dziatania systemu przedstawiono ponizej. Aplikacj¢ zaimple-
mentowano w pakiecie Visual Studio. Wprowadzane dane sg przechowywane w bazie
danych typu Access. Integralnos$¢ bazy danych jest zagwarantowana przez okreslenie rela-
cji pomigedzy poszczegoélnymi tabelami bazy danych. Rekordy w poszczegdlnych tabe-
lach sa identyfikowane na podstawie pola Id bgdacego kluczem gtéwnym. Nadawanie
warto$ci tego pola odbywa si¢ automatycznie. Wszystkie relacje pomigdzy tabelami sa
skonstruowane na podstawie tego pola. Przyjeto, ze uzytkownik definiuje zagadnienia,
z ktorymi zwiazane sa parametry oraz pytania. Zardéwno parametr, jak i pytanie moze byc¢
w relacji tylko z jednym zagadnieniem. Z kolei przedsigbiorstwa budowlane, dla ktorych
opracowane sg zagadnienia, grupuje si¢ w projekty. Poszczegodlne przedsigbiorstwa moga
by¢ zwiazane relacja tylko z jednym projektem. Opracowana aplikacja jest zintegrowana
ze srodowiskiem Windows przez wykorzystanie techniki COM (Component Object Model
Technologies). Dzigki temu mozliwe byto do wykonania obliczen wykorzystanie pakietu
MatLab. Pakiet ten wybrano ze wzgledu na obszerng bibliotek¢ numeryczng oraz tatwosé
tworzenia wlasnych procedur numerycznych. Aplikacja, w celu wykonania obliczen, ini-
cjuje pracg konsoli pakietu MatLab (wykorzystujac technikg COM), a nastepnie wywotuje
odpowiednie procedury numeryczne. Po zakonczeniu obliczen aplikacja pobiera wyniki oraz
zamyka konsol¢ pakietu MatLab.
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W pakiecie MatLab autorka zaimplementowata metod¢ ELECTRE III oraz rozmyty
system ekspetrcki. Metoda ELECTRE III zastosowano w procedurze wyboru najlepszego,
ze wzgledu na wspolprace partnerska, podwykonawcey. Z kolei wykorzystujac biblioteke
FUZZY z pakietu MatLab, autorka zrealizowata zaréwno procedury umozliwiajace oce-
ng, jak i sterowanie relacjami partnerskimi przedsigbiorstwa budowlanego.

Dane wejsciowe oraz wyniki obliczen mozna eksportowa¢ do programu Excel wedlug
szablonu opracowanego przez uzytkownika.

Program ConRel, opracowany przez informatyka wedlug danych i wskazowek autorki
oraz wykorzystujacy opracowane przez autorke¢ procedury w MatLab-ie, wspomaga system
decyzyjny przedsigbiorstwa budowlanego w zakresie sterowania relacjami partnerskimi
oraz w zakresie wyboru najlepszego przedsigbiorstwa budowlanego do wspolpracy part-
nerskiej podczas realizacji przedsigwzig¢ budowlanych. Program ConRel zostat tak naz-
wany przez autorke od skrotu stow: construction relationship.

3. Komputerowa baza danych przedsi¢biorstw budowlanych

Jedng z mozliwosci programu ConRel jest definiowanie zagadnien. Do kazdego za-
gadnienia przypisany jest identyfikator i nazwa oraz pole opis, w ktorym mozna zawrze¢
dodatkowe informacje o zagadnieniu. To okno umozliwia wprowadzanie oraz usuwanie
zagadnien. W przypadku opracowanych przez autorke badan, zdefiniowano zagadnienia
kwestionariusza widoczne na rys. 2. Program umozliwia wyszukiwanie zagadnien przez ich
nazwe lub identyfikator. Mozliwe jest rowniez filtrowanie wyswietlanych zagadnien przez
podanie poczatkowego fragmentu nazwy zagadnienia.

W przedstawionym na rys. 3 oknie programu definiujemy pytania dla wybranego za-
gadnienia. Do kazdej definicji pytania przypisany jest identyfikator i nazwa oraz pole opis,
w ktérym mozna zawrze¢ dodatkowe informacje o pytaniu. To okno umozliwia wpro-
wadzanie oraz usuwanie definicji pytan. Na rysunku przedstawiono pytania zdefiniowa-
ne dla zagadnienia: diagnoza relacji. Program umozliwia wyszukiwanie definicji pytania
przez jego nazwge lub identyfikator. Mozliwe jest rowniez filtrowanie wyswietlanych definicji
przez podanie poczatkowego fragmentu nazwy definicji.

W przedstawionym na rys. 4 oknie programu definiujemy parametry dla wybranego
zagadnienia. Do kazdej definicji parametru przypisany jest identyfikator i nazwa oraz do-
datkowo pole opis, w ktorym mozna zawrze¢ dodatkowe informacje o parametrze. To okno
umozliwia wprowadzanie oraz usuwanie definicji parametrow. Na rysunku przedstawio-
no parametry zdefiniowane dla zagadnienia: diagnoza relacji. Program umozliwia wy-
szukiwanie definicji parametréw przez jego nazwe lub identyfikator. Mozliwe jest row-
niez filtrowanie wyswietlanych definicji przez podanie poczatkowego fragmentu nazwy
definicji.

Program umozliwia taczenie przedsigbiorstw w grupy nazywane projektami. W prze-
prowadzonych przez autorke badaniach wykorzystano t¢ mozliwos¢ w celu przeprowa-
dzenia odrebnych analiz dla przedsigbiorstw budowlanych w poszczegdlnych krajach.
Na rysunku 5 pokazano projekty zdefiniowane dla przeprowadzonych badan.

Do kazdego projektu przypisany jest identyfikator i nazwa oraz dodatkowo pole opis,
w ktorym mozna zawrze¢ dodatkowe informacje o projekcie. To okno umozliwia wpro-
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wadzanie oraz usuwanie projektéw. Program umozliwia wyszukiwanie projektu przez jego
nazwe¢ lub identyfikator. Mozliwe jest rowniez filtrowanie wyswietlanych projektow przez
podanie poczatkowego fragmentu nazwy projektu.

® Wybierz Definicje Zagadnienia

Definicje Zagadniefi

Identyfikator Nazwa

1/Waga
» 2| Diagnoza relacji
' 3| Bariery partnerstwa
4|Dane o firmie
5|Wskazniki kondycji firmy

OK | Zrezygnuj Nowy Usuri

Rys. 2. Definiowanie zagadnien
Fig. 2. Issue definition

® Wybierz Definicje Pytania

Definicje Pytars |

Identyfikator Nazwa

3|waznosé cech relacji

4rodzaj relacji z dostawca materialéw

5|rodzaj relacji z dostawca maszyn

G'rodzaj relacji z podwykonawca/ gidwnym wykonawcg
7| rodzaj relacji z inwestorem/ inwestorem zastepczym

_""p’i““r na kondycjg firmy

Opis

OK Zrezygnuj Nowy Usun

Rys. 3. Definiowanie pytan
Fig. 3. Question definition
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Parameltu

Definicje Parametriw

Identyfikator Nazwa

15'pndsrawe skiadania zamdwienia
16 liczba dostawciw

b 17 [kenfrola jakosci

18| podzial kosztow

19 adaptacia do zmian rynkowych
Zo'uczesh'-c‘hmwnmuei ofercie
21 | wzagernne relacie

22-5posob komunikowania sig
23| drielenie sia informaciy

24 'romaz}wame Ionfiiktéw
zs_nom, requly postepowana
26| czgstotiwost kontakiéw
21-podejéme do problemu jakosci
28 zaufanie

Opis

0K Zrezygnuj Nowy Usuri I

Rys. 4. Definiowanie parametrow
Fig. 4. Parameter definition

Projekty
Identyfikator | Nazwa
1 Polska
2 Slowadja
Opis
|
OK Zrezygnuj Nowy Usuri

Rys. 5. Definiowanie projektow
Fig. 5. Project definition
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® Wybierz Firme

Identyfikator| Nazwa

139 INSTAL KRAKOW S A
141 NAFTOBUDOWA
142 Gaz-INSTAL-BUD & SOLEN
143 ORLEN BUDONAFT
144 BUDIMEX DROMEX
145 BUDOSTAL-2
[ 146 STALBUD |
| 147 BUDOSTAL-5 |

Opis

l

| [¢] 4 | Zrezygnuj Nowy Usuri |

Rys. 6. Edycja listy przedsigbiorstw przypisanych do projektu
Fig. 6. Edition of the list of enterprises assigned to a project

Projlty Frmy Isgsdrienis Parametry Pytanis Tspis Tegadrierie Export  System Bhspercd BLECTRAIN Export Export Zagadrieris
Zagadnienie: Diagnoza relacji

Zagadnienie dia XvZ-1
[ I = | rodzajrelagiz| rodzajrelaciiz
vemostoudy 50 el ™ Gmen PoMACONCN| bweskre|  wpiyra
maszyn giéwny el

| ParametriPytanie

| podstawa skladania zamdwienia |

# bezba dostawciw
| konfrola jakosci
|podzial kosztow
| adaptaca do zmian fymkowych
|uczestnictwo w nowej ofercie
|waajemne relacie |
| sposdb komunikowania sig
| dzislenis sig informaca
rozwiazywanie konfliktdw f
| narmy, requiy postepowania |
|czgstotiwost kontakitw
| podafécie do problemu akosci
| zaufanie

| Ao on|on|— raon e s o enjenen|
e S U IR TR A e Rl )

|in|=en|on|en || =l =|mnwom

e S O R A L E C ol I
jenjcn—jcnionjen]—|—{cn| = cnlen|—en]

Rys. 7. Okno wprowadzania i edycji wybranego zagadnienia dla wybranego przedsigbiorstwa
Fig. 7. The window for entering and edition of a given issue for the selected enterprise
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W przedstawionym na rys. 6 oknie programu wprowadzamy przedsi¢biorstwa dla
wybranego projektu. Na rysunku 6 pokazano wyglad okna dla projektu Polska.

Do kazdego przedsigbiorstwa budowlanego przypisany jest identyfikator i nazwa oraz
dodatkowo pole opis, w ktérym mozna zawrze¢ dodatkowe informacje o przedsigbiorstwie.
To okno umozliwia dopisywanie oraz usuwanie przedsigbiorstw z projektu. Poniewaz
w kazdym projekcie wystepuje duza liczba przedsigbiorstw, istotne znaczenie ma funkcja
wyszukiwania przedsigbiorstw zardwno przez identyfikator, jak i nazwe, ewentualnie po-
czatkowy fragment nazwy.

W przedstawionym na rys. 7 oknie, begdacym oknem gléwnym programu, wprowadza
si¢ oraz edytuje dane dla wybranego zagadnienia oraz przedsigbiorstwa. Kolumny tabeli
oznaczaja pytania wybranego zagadnienia, z kolei wiersze oznaczaja kolejne parametry.
W pierwszej kolumnie, ktéra nie jest edytowalna, wyswietlone sa nazwy poszczegodlnych
parametrow.

Program umozliwia eksport wpisanych danych dla zagadnienia do pakietu Excel.

Ed Microsoft Access

Plik Edycja ‘Widok Relacje Narzedzia ©Okno Pomog ‘Wpisz pytanie do Pomocy -
$ M B | % |[B° BR | X |[Dim-| @),
DefinicjeCech -
Ankiety
N Ankietyld
DefinicjeCechld | !
DefinicjeAnkietId |i
i
~
-

Rys. 8. Struktura bazy danych
Fig. 8. Database structure

Program ConRel jest aplikacja bazodanowa, w ktdrej wykorzystano baz¢ danych typu
Access. Strukturg bazy danych przedstawiono na rysunku 8. W sktad bazy danych wcho-
dzi 6 tabel powigzanych relacjami, ktore pozwalaja na efektywny dostgp do danych oraz
gwarantuja zachowanie integralnosci bazy. Poszczegdlne tabele odpowiadajg oknom apli-
kacji shuzacym do wprowadzania danych przedstawionym we wczesniejszym opisie.
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Na rynku dostgpny jest wprawdzie program CRM Customer Relationship Management
stuzacy do zarzadzania relacjami z klientami, jednak jego wykorzystanie w praktyce jest
nieco inne. CRM jest narzedziem informatycznym przeznaczonym dla handlowcow i me-
nedzeréw réznych branz odpowiedzialnych za sprzedaz i obstuge klienta. Program prze-
chowuje dane o klientach, kontaktach z nimi i zawieranych transakcjach oraz pomaga
analizowac 1 optymalizowa¢ dzialania handlowe. Za pomoca analizy relacji z klientami
w dlugim czasie mozna przewidywac ich zachowania w przysztosci oraz opracowac od-
powiednig strategi¢ dziatania. Program ten nie analizuje bezposrednio relacji partnerskich
przedsigbiorstw budowlanych tak jak specjalnie opracowany w tym celu program ConRel.

4. Program do diagnozowania i sterowania relacjami partnerskimi
przedsigbiorstwa budowlanego

Dla kazdego z wprowadzonych przedsigbiorstw budowlanych, program umozliwia wy-
konanie analizy parametrow oraz, bazujac na wynikach systemu eksperckiego, opracowa-
nie propozycji zmian w relacjach z czterema podmiotami na rynkach instytucjonalnych.
System ekspercki zostat zaimplementowany w pakiecie MatLab w przyborniku fuzzy. Dane
dla analizowanego przedsi¢biorstwa sga eksportowane do pakietu MatLab, a nastgpnie,

*® FAnalizaCech

Export
Rodzaj relacji z: § §
Parametr metoriaiow | Dostawoamasom | SEUNNC epczy
» podst i e Zachowaj \Zachowaj \Zachowaj |Zachowaj
liczba dostawcow Zach ] Zmien natychmi Zach j Zachowaj
|kontrola jakode Zachowaj ' Zachowaj Zachowaj Zachowaj
|podzial kosztow ‘Zachowaj |Zachowaj |Zachowaj |Zachowaj
ptacja do zmian r Zachowaj ‘Zmieri naty L | Zachowaj | Zachowaj
i d yinatrywoy wn Zachowaj Zachowaj Zachowaj Zachowaj
:wzaiemno relacie 'Zachuwa' :Zachowa' 'Zachcwa' Zmien natychmiast
komunikacia Zachowaj | Zachowaj Zachowaj Zachowaj
dzielenie sig i 38 Zachowaj Z a Z a Z a
rozwigzywanie konflikiow \Zachowaj |Zachowaj 'Zachowaj |Zachowaj
normy, reguly p i Zachowsj | Zachowaj | Zachowaj | Zachowaj
(czgstotiwost kontakdow Zachowaj | Zachowaj | Zachowaj | Zachowsj
|podejscie do problemu jakosci Zachowaj Zachowaj Zachowaj Zachowaj
\zaufanie, Zyczlr , WAy , Zachowaj | Zachowaj Zachowaj | Zachowaj
Analiza Podmiotéw = E E
Dostawcy - podwykonawca/ glé i / inwest
adialed terialow | ° I wykonawea ‘zastepezym
»[Nazwa Cechy | kontrola jako$ liczba dostawcéw  adaptacja do zmian rynkowyc wzajemne relacje
| Zalecenia ' Zachowaj | Zmieri natychmiast | Zachowaj | Zmieri natychmiast
| | |

Rys. 9. Przyktad wynikéw dziatania systemu eksperckiego do diagnozowania
i sterowania relacjami partnerskimi przedsigbiorstwa budowlanego
Fig. 9. Sample results of the performance of the expert system for the diagnosis
and control of partnering relations of a construction enterprise
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bazujac na bibliotece numerycznej, z tego pakietu. Analiz¢ danych przeprowadza sig
z wykorzystaniem zaimplementowanego systemu eksperckiego. Dane te sa z kolei im-
portowane do programu ConRel. Przyktadowe wyniki dzialania systemu eksperckiego
przedstawiono na rysunku 9. Dane sa importowane do programu ConRel z wykorzysta-
niem techniki COM (Component Object Model). Technika ta umozliwia efektywna wy-
miang danych w $rodowisku Windows pomigdzy aplikacjami. Program umozliwia eksport
wpisanych danych dla zagadnienia do pakietu Excel.

5. Program wspomagajacy decyzj¢ wyboru przedsi¢biorstwa budowlanego
do wspolpracy

List¢ przedsi¢biorstw tworzymy za pomoca przyciskéw: “Dodaj firme¢”, ,,Usun firme¢”
i,,Usun wszystkie firmy”. Na rysunku 10 przedstawiono zadanie, w ktérym sposrod przed-
sigbiorstw XYZ-? nalezy wybra¢ przedsigbiorstwo budowlane posiadajace najlepsze rela-
cje partnerskiec z wybranym podmiotem. W analizowanym przyktadzie jest to podwy-
konawca/gldwny wykonawca. W celu wykonania obliczen naciskamy przycisk ,,wykonaj
obliczenia”.

Wiyblerz Fimy | Wiyrdki Destylacy | Macieez wismygodnodes | Maciesz Relaci |

‘Wybierz Podmiot do analizy

|rouza| refacil z podwykonawea/ gldwrym wykonawey j
Firmy wybrane do analizy Dodaj Firme
=
Identyfikator | Nazwa
onaj
y 129 XYZ-1 Obiiczenia
130/ X722 =
131 XvZ-3
13237 Z-4 Usur Firme
133 XvZ-5 ;
Usuri wszystkie
firmy
]
Export

Rys. 10. Okno wprowadzania danych wejsciowych dla metody ELRCTRE II1
Fig. 10. The window for entering the input data for the ELRCTRE III method

Rysunek 11 przedstawia sposdéb wyboru podmiotu do analizy.

Obliczenia wykonywane sa w pakiecie MatLab, w ktérym zostal zaimplementowany
przez autorke algorytm metody ELECTRE III. Dane wejsciowe sa eksportowane do pakietu
MatLab z wykorzystaniem techniki COM. Po wykonaniu obliczen dane sa importowane
do programu ConRel, podobnie jak w przypadku poprzednim, z wykorzystaniem techni-
ki COM.



® ELECTRA 1N
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Wybierz Podmiot do analizy

Dodaj Firme
'
rodzaj relagj z inwestorem/ inwestorem zastepczym onaj
¥ [wptyw na kondydjg fimy | Obliczenia
130\ XYZ-2
131 X7Z-3 | —
132/XvZ-4 Usun Firme
133/XYZ-5 | 4]
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firmy
| Export
|
Rys. 11. Wybér podmiotu do analizy
Fig. 11. Selecting the object of analysis
® ELECTRA 11 =
Wiyksers Fimny [[Wiriki Desiylach | Macierz wiarygodnodci | Macierz Reiac |
| Poziom | Destylacia zstepujaca Destylacia wstepujaca)
b1 5 25
|2 2 4
|3 1] N
4 I3 I3

Rys. 12. Wyniki destylacji wstgpujacej i zstegpujacej w metodzie ELECTRE

Fig. 12. The results of the ascending and descending distillation in the ELRCTRE III method
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Ve Famy | [ Macso vawgododes | |
| Firerty ] 12 13 4 5
M1 1,00 0,00 0,90 0,85 0,74
|2 0,89 1,00 1,00 |0,89 0,82
& 0,00 10,16 1,00 041 0,00
4 0,90 0,79 11,00 [1,00 077
5 10986 10,93 100 [0,96 [1,00

Rys. 13. Macierz wiarygodnosci
Fig. 13. Credibility matrix

® ELECTRA I = |[O]f
Wyt Fimy | Wiei | Macierz w [Macierz Felacy |

| Firmny = 12 13 14 15
»1 0,00 -1,00 1,00 -1,00 -1,00
2 (1,00 |0,00 1,00 11,00 [-1.00
3 [-1,00 [-1,00 10,00 [-1,00 [-1,00
4 1,00 |-1,00 1,000 0,00 |-1,00
5 [1,00 [1,00 11,00 11,00 |0,00

A

Rys. 14. Macierz relacji
Fig. 14. Relation matrix
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Wyniki obliczen sa zaprezentowane na rysunkach 12, 13, 14. Na rysunku 13 przed-
stawiono macierz wiarygodnosci. Jest ona podstawa do przeprowadzenia procedur desty-
lacji zstgpujacej 1 wstgpujacej. Na rysunku 12 przedstawiono wyniki dziatania algorytmu
metody destylacji zstgpujacej i wstepujacej. Klasy rozwigzan numerowane sg od 1 i naj-
lepsza klasa jest klasa 1 (poziom 1), czyli najlepsze w prezentowanym przyktadzie do
wspotpracy partnerskiej jest przedsigbiorstwo nr 5, a nastgpnie przedsigbiorstwo nr 2.
Na rysunku 14 przedstawiono macierz relacji, jest ona zbudowana na podstawie wyni-
kow dziatania algorytmoéw destylacji zstgpujacej 1 wstepujacej. Pokazuje, czy rozwiaza-
nie i-te (przedsigbiorstwo budowlane) jest lepsze od j-tego, gorsze, rownowazne czy nie-
poréwnywalne.

6. Whioski

W artykule przedstawiono system informatyczny do zarzadzania relacjami partnerski-
mi przedsigbiorstw budowlanych. W programie ConRel mozna tworzyé baze¢ danych
w zakresie relacji partnerskich przedsigbiorstw budowlanych. Ponadto program wspoma-
ga decyzje dowolnego przedsigbiorstwa budowlanego odnosnie wyboru podwykonawcy
do wspolpracy partnerskiej w realizacji przedsigwzig¢ budowlanych oraz wspomaga ste-
rowanie wlasnymi relacji partnerskimi przedsigbiorstwa budowlanego.
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