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Abstract

Amid rising housing density and climate-related pressures, residents are informally adapting their living environments in ways that highlight
overlooked social needs in contemporary residential design. This study examines how inhabitants of multi-family buildings in Poland, respond
to spatial and psychological inadequacies by modifying private outdoor spaces. Drawing on field observations of 1,317 balconies across 25
buildings and a resident survey, the findings show that 38.46% of balconies were enclosed using materials such as plastic sheeting or wooden
panels — mainly to enhance privacy and protection from falling objects, sun, wind, or noise. In some buildings, over 70% of residents made such
changes. While often visually disruptive, these grassroots adaptations reflect a broader social response to architectural shortcomings. Notably,
68% of respondents see balconies as potential tools for climate adaptation, especially through greenery. The study underscores the need for
more flexible, user-responsive housing strategies that support well-being, environmental adaptation, and people-oriented sustainability.

Streszczenie

W obliczu rosnacej gestosci zabudowy mieszkaniowej oraz nasilajacych sie presji zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, mieszkarcy w spo-
so6b nieformalny adaptuja swoje srodowisko zycia, ujawniajgc tym samym niedostrzegane dotad potrzeby spoteczne we wspdtczesnym projek-
towaniu osiedli. Niniejsze badanie analizuje, w jaki sposéb lokatorzy budynkéw wielorodzinnych w Polsce reaguja na braki przestrzenne i brak
komfortu psychicznego, dokonujac modyfikacji prywatnych przestrzeni zewnetrznych. Na podstawie obserwacji terenowych obejmujacych
1317 balkonéw w 25 budynkach oraz ankiety wsrdéd mieszkancéw ustalono, ze 38,46% balkonéw zostato zabudowanych materiatami takimi,
jak folia plastikowa czy panele drewniane — gtéwnie w celu zwiekszenia prywatnosci oraz ochrony przed spadajgcymi przedmiotami, storicem,
wiatrem czy hatasem. W niektérych budynkach takie zmiany wprowadzito ponad 70% mieszkancéw. Czesto postrzegane jako zaktdcajgce
estetyke, oddolne adaptacje stanowig wyraz szerszej reakcji spotecznej na niedostatki architektury. Co istotne, 68% respondentéw wskazuje
balkony jako potencjalne narzedzia adaptacji do zmian klimatycznych, zwtaszcza poprzez wprowadzanie zieleni. Badanie podkresla potrzebe
bardziej elastycznych, dostosowanych do potrzeb uzytkownikdw rozwigzan projektowych, ktére wspierajg dobre samopoczucie, adaptacje do
zmian srodowiskowych i zréwnowazony rozwdj zorientowany na ludzi.
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1. WSTEP

W kontekscie nasilajgcych sie skutkéw zmian klimatycznych
i wzrastajagcej gestosci zabudowy mieszkaniowej w miastach
coraz wiekszg presje wywiera sie na tworzenie srodowisk wspie-
rajacych zdrowie cztowieka, odpornos¢ spoteczng oraz zréwno-
wazony rozwoj (IPCC, 2022). Globalne ramy, takie jak Cele Zrow-
nowazonego Rozwoju ONZ (w szczegdlnosci Cel 11), podkreslajg
konieczno$¢ inkluzywnego i elastycznego rozwoju miast (“THE 17
GOALS | Sustainable Development). Cho¢ wiele uwagi poswieca
sie infrastrukturze oraz systemom energetycznym, coraz wiecej
badan wskazuje na istotng role codziennego $rodowiska mieszka-
niowego w ksztattowaniu zdolnosci adaptacyjnych, poczucia bez-
pieczenstwa i dobrostanu psychicznego (Xu i in., 2023).

Balkony jako pétprywatne przestrzenie zewnetrzne bedace przedtu-
zeniem mieszkania odzwierciedlajg ztozone powigzania pomiedzy
adaptacjg do zmian klimatu, sprawiedliwoscig przestrzenng a do-
$wiadczeniem codziennego zycia (Masoudinejad, 2024). Moga one
wspiera¢ pasywna regulacje termiczng, zazielenianie przestrzeni
miejskiej oraz regeneracje psychiczng — szczegdlnie w gesto za-
budowanych obszarach, gdzie dostep do przestrzeni publicznej
jest ograniczony. W czasie pandemii COVID-19 balkony odegraty
nieoczekiwanie gtéwna role w strategiach radzenia sobie miesz-
kancéw, stajac sie miejscem interakcji spotecznych, rekreacji oraz
symbolicznego kontaktu z innymi (Duarte i in., 2023). Ich wykorzy-
stanie unaocznito potrzebe odejscia od standaryzowanych rozwia-
zan formalnych na rzecz projektowania, ktére w petniejszy sposéb
odpowiada na potrzeby przestrzenne, spoteczne i emocjonalne.
Tymczasem obecne praktyki projektowania mieszkaniowego cze-
sto przedktadaja regularnos¢ fasady i efektywnos$¢ kosztowa nad
elastycznos$é i dobrostan uzytkownikdw. W reakcji na to mieszkancy
w réznych kontekstach globalnych podejmuja nieformalne adapta-
cje - takie jak zabudowa balkonéw - aby rekompensowa¢ dostrze-
gane niedostatki zwigzane z prywatnoscig, komfortem termicznym
czy bezpieczeristwem (Peters, Masoudinejad, 2022). Oddolne mo-
dyfikacje stanowiag spoteczng odpowiedzZ na presje srodowiskowe
i przestrzenne, a zarazem ujawniajg trwaty rozdzwiek pomiedzy in-
tencja architektoniczng a doswiadczeniem codziennosci.
Zrozumienie tego, jak i dlaczego mieszkancy dokonujg zmian
w przestrzeni balkonéw, dostarcza cennych wnioskéw na temat roli
prywatnych przestrzeni zewnetrznych w ksztattowaniu mieszkalni-
ctwa spotecznie inkluzywnego i Srodowiskowo adaptacyjnego.
Niniejsze badanie ma na celu wniesienie wktadu do tej dyskus;ji po-
przez analize wzorcéw modyfikacji balkonéw w jednym z polskich
miast oraz poprzez ukazanie, w jaki sposéb nieformalne praktyki
uzytkownikdéw odstaniajg napiecia miedzy strategiami projektowy-
mi a codziennym zyciem w miescie.

1.1. PRZEGLAD LITERATURY

Balkony stanowig istotny element mieszkan w budownictwie wie-
lorodzinnym, petnigc zaréwno funkcje uzytkowa, jak i estetyczna.
W czasach sredniowiecza balkony petnity funkcje obronne, a w re-
nesansie i w baroku byty zakoriczeniem szczytéw wiez, stanowiagc
punkt widokowy dla straznika czuwajgcego nad bezpieczeristwem
miasta (Borcz, Borcz, 2011). Na poczatku XX wieku stuzyty niekie-
dy politykom do komunikowania swoich pogladéw, co miato zna-
czenie symboliczne lub historyczne, jak np. przeméwienia Benito
Mussolini z balkonu Palazzo Venezia w Rzymie.

W budownictwie mieszkaniowym balkony majg swoje poczatki
w starozytnych Pompejach i Ostii (Balkon, 2025). W waskich uli-
cach moga petnié role spotkan towarzyskich, natomiast w budyn-
kach mieszkalnych o charakterze patacowym balkon umieszcza-
no na osi symetrii, tym samym podkreslajac oficjalny charakter
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1. INTRODUCTION

As the impacts of climate change intensify and urban hous-
ing densities increase, cities are under growing pressure to
provide environments that support human health, social re-
silience, and sustainability (IPCC, 2022). Global frameworks
such as the UN Sustainable Development Goals (particularly
Goal 11) emphasise the need for inclusive and responsive
urban development (THE 17 GOALS | Sustainable Develop-
ment). While much attention has been given to infrastructure
and energy systems, researchers increasingly point to the im-
portance of the everyday residential environment in shaping
adaptive capacity, perceived safety, and mental well-being (Xu
etal, 2023).

Balconies, as semi-private outdoor extensions of living space,
embody the complex interplay between climate adaptation,
spatial justice, and lived experience (Masoudinejad, 2024).
These elements can support passive thermal regulation, ur-
ban greening, and psychological restoration — especially in
dense urban areas with limited access to public space. During
the COVID-19 pandemic, balconies played an unexpectedly
central role in residents’ coping strategies, offering a site for
social interaction, leisure, and symbolic connection with oth-
ers (Duarte et al,, 2023). Their use highlighted the need for
housing design to move beyond standardised formal solu-
tions and respond more fully to spatial, social, and emotional
needs. However, current housing design practices often pri-
oritise fagade regularity and cost-efficiency over flexibility and
inhabitant well-being. In response, residents across various
global contexts engage in informal adaptations — such as
balcony enclosures — to compensate for perceived inadequa-
cies related to privacy, thermal comfort, and safety (Peters,
Masoudinejad, 2022). These grassroots modifications reflect
a social response to environmental and spatial pressures, and
expose a persistent disconnect between architectural inten-
tion and lived experience. Understanding how and why resi-
dents modify their balconies offers valuable insight into the
role of private outdoor space in supporting socially inclusive
and environmentally adaptive housing. This study aims to
contribute to this discussion by analysing patterns of balcony
modification in a Polish city, and by examining how informal
user practices reveal underlying tensions between design
strategies and everyday urban living.

1.1. LITERATURE REVIEW

Balconies constitute an important element of dwellings in
multi-family housing, serving both functional and aesthetic
purposes. In the Middle Ages, balconies served defensive
functions, while during the Renaissance and Baroque periods,
they often crowned tower fagades, providing a vantage point
for guards overseeing city safety (Borcz, Borcz, 2011). In the
early 20th century, they occasionally served as platforms for
political declarations with symbolic or historical importance,
such as Benito Mussolini's speeches delivered from the bal-
cony of Palazzo Venezia in Rome.

In residential architecture, balconies can be traced back to
ancient Pompeii and Ostia (Balkon, 2025). In narrow streets,
they functioned as informal gathering spaces, while in pa-
latial residential buildings, balconies were placed along the
central axis to emphasise the formal character of the archi-
tecture. Today, balconies are a characteristic feature almost
exclusively of residential buildings. They establish a connec-
tion between interior and exterior space, effectively extending



obiektu. Obecnie balkon jest charakterystyczny wytgczenie dla bu-
downictwa mieszkaniowego. Umozliwia tgczenie wnetrza miesz-
kania z otoczeniem pozwalajagc na powiekszenie go o czes¢ ze-
wnetrzng. Dzigki zastosowaniu okien balkonowych pomieszczenie
wewnatrz ma zwigkszong cyrkulacje powietrza oraz doptywa do
niego wiecej naturalnego $wiatta. Oprécz roli praktycznej, balkony
petnig takze funkcje dekoracyjng — zaréwno w skali mikro, w od-
niesieniu do pojedynczego mieszkania, zwiekszajac jego atrakcyj-
nosé, jak i w skali makro, obejmujacej caty budynek. Przestronne
balkony wypetnione zielenia, ostonigte markizami, umozliwiajg
spedzanie czasu na $wiezym powietrzu. Ksztattuja wizualng toz-
samos$¢ miasta, stanowig integralng czes$¢ elewacji i przyczyniaja
sie do spdjnej i harmonijnej estetyki miejskiej, szczegdlnie w kra-
jach srédziemnomorskich, takich jak Grecja czy Wtochy. W zwigz-
ku z tym odgrywajg kluczowa role w dobrostanie mieszkancéw
i wptywajag na jako$¢ zycia w srodowisku miejskim. Balkony sa
szczegdlnie istotne dla komfortu mieszkancéw w budynkach wie-
lorodzinnych, zwtaszcza w kontekscie postepujacej urbanizaciji.
Ich znaczenie stato sie szczegélnie widoczne po 2020 roku, kiedy
pandemia COVID-19 ograniczyta dostep do przyrody i mobilno$é
w Polsce. Percepcja balkonéw ulegta zmianie w trakcie pandemii
- staly sie one cenionym, a nawet pozagdanym elementem, podno-
szgcym jakosc¢ i wartos$¢ rynkowa mieszkan (Duarte i in., 2023).
Mozliwo$é wprowadzenia roslinnosci wigzata sie réwniez z po-
prawa zdrowia psychicznego (Nazif, Yousefi, 2024). Przed pan-
demig balkony czesto byty niedostatecznie wykorzystywane lub
zaniedbywane, a ich potencjat w duzej mierze pomijany. Dzis, jako
architektoniczne przedtuzenia przestrzeni mieszkalnej oferujgce
dostep na zewnatrz, sg redefiniowane (Khalil, Eissa, 2022). Bada-
nia prowadzone we Wroctawiu potwierdzaja, ze balkony sg przede
wszystkim wykorzystywane do relaksu, cho¢ petnig réwniez sze-
reg innych funkcji (Smektata, Baborska-Narozny, 2022). W okresie
lockdownu balkony staty sie przestrzenig interakcji spotecznej
i wsparcia lokalnej spotecznosci, organizowano na nich koncerty
oraz spontaniczne wystepy sasiedzkie. W tych momentach balkon
zamieniat sie w miejsce rozrywki, nieformalnego spozywania posit-
kéw i wspolnych doswiadczen — skutecznie zastepujac kawiarnie
lub ogrody publiczne. Mieszkancy adaptowali réwniez balkony do
pracy zdalnej, éwiczen fizycznych i zabawy z dzie¢mi. Osoby bez
balkondéw czesto wyrazaly silne pragnienie jego posiadania (A Les-
son from Social Distancing, 2020). Czy projektowanie balkonéw
zmienito sie w erze postpandemicznej? Biorgc pod uwage szybki
rozwéj rynku mieszkaniowego oraz ograniczenia ekonomiczne,
deweloperzy wydaja sie niedoszacowywacé potencjatu balkonéw,
w tym ich pozytywnego wptywu na mikroklimat wnetrz (Saarimaa
Pelsmakers, 2020; Omrani i in., 2017).

Jednym z najwazniejszych czynnikéw projektowych balkonéw
jest ich funkcjonalno$é, ktéra zalezy od odpowiednich wymiaréw.
W Polsce nie istnieja przepisy okreslajgce minimalng powierzchnie
balkonéw. Dla poréwnania, w Wielkiej Brytanii obowigzujag konkret-
ne standardy: dla mieszkania dwuosobowego wymagane jest mi-
nimum 5 m?, z dodatkowym 1 m? na kazdego kolejnego mieszkan-
ca (What building regulations does a balcony need to comply with).
Miejskie ogrodnictwo na balkonach odgrywa istotng role w pro-
mowaniu dobrostanu, poprawie jakosci zycia mieszkancéw oraz
tagodzeniu skutkéw zmian klimatycznych (Mladenovic i in, 2017).
Zielone balkony poprawiajg mikroklimat miejski poprzez obniza-
nie temperatury powietrza, zwigkszanie wilgotnosci i pochtanianie
CO,. Kontakt z roslinnoscig wykazano réwniez jako skuteczny spo-
so6b redukc;ji stresu, wspierajacy relaksacje oraz zdrowie psychicz-
ne i fizyczne (Kozak i in., 2023).

the living area outdoors. The presence of balcony doors en-
hances indoor air circulation and provides greater access to
natural light. In addition to their practical role, balconies also
serve a decorative function — both at the micro scale of the
individual dwelling, increasing its appeal, and at the macro
scale of the entire building. Spacious, greenery-filled bal-
conies shaded with awnings enable leisure activities in the
open air. They shape the visual identity of the city, forming an
integral part of fagades and contributing to a cohesive and
harmonious urban aesthetic, particularly in Mediterranean
countries such as Greece or Italy. As such, they play a key role
in the well-being of residents and influence quality of life in
urban environments. Balconies are particularly important for
occupant comfort in multi-family buildings, especially amid
ongoing urbanisation. Their significance became especially
apparent after 2020, when the COVID-19 pandemic restricted
access to nature and limited mobility in Poland. Perceptions
of balconies changed during the pandemic — they became
valued and even desirable elements that enhanced the quality
and market value of dwellings (Duarte et al., 2023). The ability
to incorporate vegetation was also associated with improved
mental health outcomes (Nazif, Yousefi, 2024). Prior to the
pandemic, balconies were often underutilised or neglected,
their potential largely overlooked. Today, as architectural ex-
tensions of the living space offering access to the outdoors,
they are being redefined (Khalil, Eissa, 2022). Research con-
ducted in Wroctaw confirms that balconies are primarily used
for relaxation, though they also support a range of other func-
tions (Smektata, Baborska-Narozny, 2022). During lockdown,
balconies became spaces for social interaction and com-
munity support, hosting concerts and forming spontaneous
performance venues for neighbours. In these moments, the
balcony transformed into a site for entertainment, informal
dining, and shared experience - effectively replacing cafés or
public gardens. Residents also adapted balconies for remote
work, exercise, and play with children (KG). Those without bal-
conies often expressed a strong desire to have one (A Lesson
from Social Distancing, 2020). Has balcony design changed
in the post-pandemic era? Given the rapid expansion of the
housing market and economic constraints, developers ap-
pear to underestimate the potential of balconies, including
their positive impact on indoor microclimates (Saarimaa,
Pelsmakers, 2020) (Omrani et al., 2017).

One of the most critical design factors for balconies is their
functionality, which depends on adequate dimensions. In Po-
land, there are no legal regulations specifying the minimum
size of balconies. By contrast, the United Kingdom enforces
specific standards: for a two-person dwelling, a minimum of
5 m? is required, with an additional T m? for each extra occu-
pant (“What building regulations does a balcony need to com-
ply with?"). Urban gardening on balconies plays an essential
role in promoting well-being, enhancing residents’ quality of
life, and mitigating the effects of climate change (Mladenovic
etal,, 2017). Green balconies improve the urban microclimate
by reducing surrounding air temperatures, increasing humid-
ity, and absorbing CO,. Contact with vegetation is also proven
to relieve stress, promote relaxation, and support both mental
and physical health (Kozak et al., 2023).

There is a noticeable research gap concerning residents’
preferences and expectations regarding balconies (Ribeiro
et al,, 2024). Contemporary balcony design should integrate
functional and aesthetic aspects to minimise the need for
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W literaturze dostrzega sie wyrazng luke badawcza w zakresie
preferencji i oczekiwan mieszkancéw dotyczacych balkonéw (Ri-
beiro i in., 2024). Wspotczesne projektowanie balkonéw powinno
integrowac aspekty funkcjonalne i estetyczne, aby zminimalizowaé
potrzebe pdzniejszych zmian na elewacjach. Balkony stanowig tak-
ze okazje do uwzglednienia w praktyce architektonicznej kwestii kli-
matycznych i ekologicznych. Powinny reagowac na zmieniajace sie
warunki srodowiskowe, jednoczesnie ograniczajac potrzebe nieure-
gulowanych modyfikacji. Badania pokazuja, ze najczestsze powody
modyfikacji balkonéw lub ich zabudowy to kwestie prywatnosci,
zanieczyszczenie zewnetrzne i hatas (Ribeiro i in., 2024).

Literatura wskazuje pie¢ gtéwnych czynnikéw wptywajgcych na
adaptacje lub odrzucenie balkonéw: potrzebe powiekszenia prze-
strzeni wewnetrznej (Hilliaho i in., 2015; Kennedy i in., 2015), reduk-
cje zewnetrznych zanieczyszczen i hatasu, dbatos¢ o prywatnosé,
zagospodarowanie elementéw elewacji oraz poczucie bezpieczen-
stwa. W odpowiedzi na odczuwany dyskomfort lub niedostatki
mieszkancy czesto instalujg zabudowy, aby zwiekszy¢ prywat-
no$¢ lub chroni¢ sie przed warunkami pogodowymi — dziatania te
wspierajg ich dobrostan psychiczny (Shamseldin, 2023). Rodzaj
balustrady lub p6zniejsze modyfikacje moga réwniez wptywac na
ilo$¢ naturalnego swiatta wpadajgcego do wnetrza (Shamseldin,
2023). Podobnie jak btekitno-zielona infrastruktura (Kozak, Hotow-
nia, 2023), przestrzenie balkonowe moga by¢ wykorzystywane jako
forma miejskiego ogrodnictwa, przyczyniajac sie do zazieleniania
miasta, tagodzenia efektu miejskiej wyspy ciepta, redukcji zanie-
czyszczen, wspierania bior6znorodnosci oraz poprawy ogélnego
dobrostanu mieszkancéw (Abe i in., 2020; Simmons i in., 2019).
Niniejsze badanie zwraca uwage na zmienno$¢ w uzytkowaniu
i formie balkonéw, czesto zalezng od samych mieszkancéw, ktorzy
moga sie zmienia¢ w czasie. Szklane balustrady zwigkszajg zyski
stoneczne w sezonie grzewczym, podczas gdy zachowania uzyt-
kownikéw — takie jak regulacja oston przeciwstonecznych — bezpo-
$rednio wptywajg na komfort wnetrza (Fernandes i in., 2020). Z dru-
giej strony, przezroczyste szkto eliminuje prywatnos¢, ograniczajac
uzyteczno$¢ balkonu (Marriage, 2021). Projektowanie balkonéw
stanowi zatem wyzwanie, gdyz architekci czesto koncentruja sie na
wizualnej spéjnosci catej elewaciji, podczas gdy przyszli uzytkowni-
cy priorytetowo traktujg funkcjonalnosé (Hasan i in., 2020).
Niniejszy artykut koncentruje sie na roli estetycznej balkondéw
w skali catego budynku i stara sie zbada¢, w jakim stopniu oraz
z jakich powodéw mieszkancy w danym miescie decyduja sie na
samodzielne zabudowywanie balkonéw w rézny sposéb.

2. CEL | METODA BADAWCZA

Celem niniejszego artykutu jest wykazanie czy wspétczesne roz-
wigzania projektowe balkonéw w budynkach wielorodzinnych
odpowiadajg rzeczywistym potrzebom uzytkownikéw. Analiza
koncentruje sie przede wszystkim na zagadnieniach zwigzanych
z modyfikacjami elewacji wynikajagcymi z codziennego uzytkowa-
nia balkonéw, ze szczegdélnym uwzglednieniem balustrad i oston
- elementéw zewnetrznych podlegajacych indywidualnym adapta-
cjom i widocznych z przestrzeni publicznych. Badania prowadzono
w okresie od lipca 2024 do lutego 2025 roku.

Zakres badania ograniczono do osiedla mieszkaniowego w dziel-
nicy Ponikwoda w Lublinie, gdzie dokonano poréwnania miedzy
pierwotnym projektem architektonicznym a zmianami wprowadzo-
nymi przez mieszkancow.

Lublin wybrano jako jedno z najbardziej dynamicznie rozwijaja-
cych sie miast w Polsce wschodniej. Miasto jest administracyjnie
podzielone na 28 dzielnic, ktére tacznie obejmujg 4576 budyn-
kéw wielorodzinnych. Najwiecej tego typu budynkéw znajduje sie

42

post-occupancy modifications to fagades. Moreover, bal-
conies represent an opportunity to incorporate climate-
conscious and ecological considerations into architectural
practice. They should respond to changing environmental
conditions while preventing the need for unregulated altera-
tions. Studies show that the most common reasons for bal-
cony modifications or their removal include privacy concerns,
external pollution, and noise (Ribeiro et al., 2024).

The literature identifies five primary factors influencing the ad-
aptation or rejection of balconies: the need to enlarge interior
space (Hilliaho et al.,, 2015; Kennedy et al., 2015), reduction of
external pollutants and noise, desire for privacy, appropriation
of fagade elements, and a sense of safety. In response to per-
ceived discomfort or inadequacies, residents often install cov-
erings to improve privacy or shield themselves from weather
conditions — actions that help them maintain psychological
well-being (Shamseldin, 2023). Similarly to blue-green infra-
structure (Kozak, Hotownia, 2023), the type of balustrade or sub-
sequent modifications may also affect the amount of natural
light entering the interior (Shamseldin, 2023). Balcony spaces
may be used as forms of urban gardening, contributing to ur-
ban greening efforts, mitigating the urban heat island effect,
reducing pollution, enhancing biodiversity, and improving resi-
dents’ overall well-being (Abe et al,, 2020; Simmons et al., 2019).
This research highlights the issue of variability in balcony use
and form, often dependent on residents, who may change
over time. Glass balustrades increase solar gains in the heat-
ing season, while occupant behavior — such as adjusting sun-
shades - directly influences indoor comfort (Fernandes et al.,
2020). On the other hand, transparent glass eliminates priva-
cy, reducing the balcony’s usability (Marriage, 2021). Design-
ing balconies is thus a challenge, as architects often focus on
the visual coherence of the entire fagade, while future users
are primarily concerned with functionality (Hasan et al., 2020).
This article focuses on the aesthetic role of balconies at the
scale of the entire building and seeks to address the extent to
which, and the reasons why, residents in a given city choose
to independently cover their balconies in various ways.

2. AIM OF THE STUDY AND METHODOLOGY

The aim of this paper is to determine whether contemporary
balcony design solutions in multi-family buildings meet the
actual needs of their occupants. The analysis primarily focus-
es on issues related to fagade modifications resulting from
everyday balcony use, with particular attention given to balus-
trades and screens — external elements subject to individual
adaptations and visible from public spaces. The research was
conducted between July 2024 and February 2025.

The scope of the study was limited to a residential estate
in the Ponikwoda district of Lublin, where a comparison
was made between the original architectural design and the
changes introduced by residents.

Lublin was selected as one of the most dynamically develop-
ing cities in eastern Poland. The city is administratively divided
into 28 districts, which collectively contain 4,576 multi-family
residential buildings. The highest density of such buildings is
found in the Srédmiescie (City Centre) district (823 buildings),
while the lowest is observed in the Gtusk district (1 building),
according to the most recent data provided by the Head Office
of Geodesy and Cartography using the QGIS platform.

A multi-stage selection process was adopted to determine the
district for detailed analysis. In the first stage, the number of



Tabela 1. Lublin — podziat na dzielnice z liczbg budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych

Table 1. Lublin - division into districts with the number of multi-family residential
buildings

Nazwa dzielnicy/ Liczba budynkéw wielorodzinnych/ Number of
District Name Multi-Family Residental Buildings
Srédmiescie 823 - historyczne/ historical
Stawin 362 — wspdtczesne/ contemporary
Lo 325 - PRL i wspotczesne/ socialist era and
Dziesiagta
contemporary
Wieniawa 309 - PRL/ socialist era
Rury 299 - PRL/ socialist era
Ponikwoda 230 - wspotczesne/ contemporary
Czuby Phn. 207- PRL i wspotczesne/ socialist era and
contemporary

w dzielnicy Srédmiescie (823 budynki), natomiast najmniej w dziel-
nicy Gtusk (1 budynek), wedtug najnowszych danych udostepnio-
nych przez Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii przy wykorzystaniu
platformy QGIS.

W celu wyboru dzielnicy do szczegdtowych badan przyjeto wielo-
etapowe kryteria selekcji. W pierwszym etapie przeprowadzono
analize liczby budynkéw wielorodzinnych w poszczegdlnych dziel-
nicach. Na podstawie uzyskanych danych wyodrebniono siedem
dzielnic, w ktérych liczba tego typu budynkéw przekracza 200
(tab. 1). W kolejnym etapie dokonano klasyfikacji budynkéw pod
wzgledem okresu ich powstania — wyrézniono zabudowe histo-
ryczng, z okresu PRL oraz wspétczesng. Zatozeniem badawczym
byto skoncentrowanie sie na wspotczesnej zabudowie mieszka-
niowej. W zwigzku z tym wyeliminowano dzielnice: Srédmiescie
(dominacja zabudowy historycznej), Wieniawa, Rury i Czuby P6t-
nocne (dominacja budynkéw z okresu PRL), a takze dzielnice
Dziesiagta, gdzie mimo obecnosci wspétczesnej zabudowy, prze-
wazaja budynki z lat PRL.

W wyniku selekcji do dalszej analizy zakwalifikowano dwie dziel-
nice: Stawin oraz Ponikwoda. Ostateczny wybdr oparto na dwéch
dodatkowych kryteriach: liczbie mieszkancéw oraz wizualnej oce-
nie skali zjawiska zastaniania balkonéw, przeprowadzonej podczas
wizji lokalnej. Dzielnica Ponikwoda liczy 13 796 mieszkancéw, na-
tomiast Stawin — 13 270 mieszkaricéw (Dzielnice Lublina / lublin.eu
- oficjalny portal miasta Lublin). Podczas wizji terenowej w dziel-
nicy Ponikwoda stwierdzono wyrazne wystepowanie problemu
zastaniania balkondw, co przesadzito o jej wyborze jako obszaru
badawczego. Na terenie dzielnicy zlokalizowanych jest 230 budyn-
kéw mieszkalnych wielorodzinnych. Po wizji lokalnej do analizy
wybrano 25 obiektéw charakteryzujgcych sie zréznicowanymi roz-
wigzaniami balkonowymi, obejmujac tacznie 1317 balkondw (il. 1).
Wybdr oparto na obecnosci balkonéw oraz ich cechach konstruk-
cyjnych. Z badania wytgczono budynki pozbawione balkondw,
obiekty z balustradami catkowicie zabudowanymi i nieprzezroczy-
stymi, a takze nowo wybudowane inwestycje.

Metodologia badawcza obejmowata badania terenowe, podczas
ktérych zgromadzono dokumentacje fotograficzng balkonéw oraz
oceniono skale modyfikacji wprowadzonych przez mieszkancéw.
Przeprowadzono analize typologiczng balkonéw, koncentrujac sie
na materiatach zastosowanych w balustradach oraz stopniu ich
przeziernosci. Po badaniach terenowych zrealizowano ankiety
wsrod mieszkancow, aby zidentyfikowaé gtéwne powody modyfi-
kacji balkonéw oraz oceni¢ postrzegang role balkonéw w adapta-
cji budynkéw do zmian klimatycznych.

multi-family residential buildings in each district was exam-
ined. Based on the collected data, seven districts were identi-
fied where the number of such buildings exceeds 200 (Table
1). In the next stage, the buildings were classified according
to their period of construction, distinguishing between histori-
cal buildings, those from the socialist (PRL) era, and contem-
porary developments. The research was designed to focus
on contemporary residential architecture. Consequently, the
following districts were excluded: Srédmiescie (dominated
by historical buildings), Wieniawa, Rury, and Czuby Péthocne
(dominated by PRL-era buildings), as well as Dziesigta, where
despite the presence of modern developments, PRL-era build-
ings still prevail.

As a result of this selection, two districts — Stawin and Poni-
kwoda — qualified for further analysis. The final decision was
based on two additional criteria: the number of residents and
a visual assessment of the scale of balcony screening, con-
ducted during a site visit. The Ponikwoda district has 13,796
inhabitants, while Stawin has 13,270 (Dzielnice Lublina / lu-
blin.eu — oficjalny portal miasta Lublin”). During the field in-
spection in Ponikwoda, the issue of balcony screening was
observed to be particularly pronounced, which determined its
selection as the study area. Within the district, there are 230
multi-family residential buildings. Following the site visit, 25
buildings were selected for analysis based on the diversity
of balcony design solutions, encompassing a total of 1,317
balconies (lll. 1).

The selection was based on the presence of balconies and
their structural characteristics. Buildings without balconies,
those featuring fully enclosed and non-transparent balus-
trades, as well as newly completed developments were ex-
cluded from the study.

The research methodology included fieldwork, during which
photographic documentation of balconies was collected and
the extent of resident modifications was assessed. A typolog-
ical analysis of balconies was conducted, focusing on the ma-
terials used for balustrades and their degree of transparency.
Following the field study, surveys were carried out among res-
idents to identify the main reasons for balcony modifications
and to evaluate the perceived role of balconies in adapting
buildings to climate change.

Il. 1. Lokalizacja obszaru badarn na tle Polski i na tle miasta. Zrédto: Da-
mian Hotownia, Matgorzata Kozak

III. 1. Location of the study area within Poland and within the city. Source:
authors
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3. WYNIKI

3.1. BADANIA TERENOWE

Przeprowadzone badania obejmowaty 1341 balkonéw w 25 budyn-
kach wielorodzinnych na terenie dzielnicy Ponikwoda w Lublinie.
Na podstawie materiatéw zastosowanych na balustradach oraz
ich stopnia przeziernosci rozpoznano 6 typologii balkonéw przed-
stawionych na ponizszym rysunku (il. 2).

Sposrod wszystkich badanych balkonéw, 1230 posiadato balustra-
dy o duzym lub $rednim stopniu przeziernosci. W tej grupie 473
balkonéw zostato ostonietych réznymi materiatami, takimi jak pla-
stikowe sztywne maty, trzcina, geowtdknina, folia, rattan czy drew-
niane deski, co stanowi 38,46 % udziatu w ogdlnej liczbie zmodyfi-
kowanych balkonéw (tab. 2).

Zaobserwowano, ze modyfikacje czesciej wystepowaty w budyn-
kach wyposazonych w balustrady typu szczebelkowego (Typ 2).
Najwyzszy odsetek zmodyfikowanych balkonéw odnotowano
w budynkach przy ulicy Cynamonowej 3 (88,24%) oraz Laurowej
8 (75,00% i 70,83%), gdzie dominowaty balustrady Typu 2 i zasto-
sowano materiaty takie jak wtéknina, trzcina oraz deski. Podobnie
wysokie wartosci wystapity w budynku przy ul. Strzeszewskiego
13, gdzie udziat zmodyfikowanych balkonéw wyniést 71,11%.

W budynkach z balustradami typu 3, réwniez zaobserwowano
wysokie wartosci modyfikacji — np. przy ul. Laurowej 16 (76,92%)
oraz Laurowej 18 (100%). W przypadku balustrad petnych (np. za-
budowa murowana) udziat modyfikacji byt znikomy lub zerowy, co
wskazuje na brak potrzeby dodatkowego ostaniania przestrzeni
balkonowej. Przyktadem sg budynki przy ul. Laurowej 16, 18 i 20,
gdzie balustrady petne nie byty w zaden sposéb modyfikowane.

Il. 2. Rozpoznane typy balustrad. Zrédto: Damian Hotownia, Matgorzata Kozak
IIl. 2. Identified types of balustrades. Source: authors

3. RESULTS

3.1. FIELD STUDY

The research encompassed 1,341 balconies across 25 multi-
family residential buildings located in the Ponikwoda district
of Lublin. Based on the materials used for balustrades and
their degree of transparency, six balcony typologies were iden-
tified, as illustrated in the illustrate below (Ill. 2).

Out of all the balconies studied, 1,230 featured balustrades
with a high or medium degree of transparency. Within this
group, 473 balconies were screened using various materi-
als, including rigid plastic mats, reed, geotextile fabric, plastic
sheeting, rattan, or wooden boards, accounting for 38.46% of
all modified balconies (Table 2).

Modifications were more frequently observed in buildings
equipped with spindle-type balustrades (Type 2). The highest
percentages of modified balconies were recorded at build-
ings located on Cynamonowa Street 3 (88.24%) and Laurowa
Street 8 (75.00% and 70.83%, respectively), where Type 2 bal-
ustrades predominated and materials such as fabric, reed,
and timber planks were commonly used. Similarly high values
were noted at Strzeszewskiego Street 13, where 71.11% of
balconies had been modified.

In buildings with Type 3 balustrades, a similarly high incidence
of modification was observed — for example, at Laurowa
Street 16 (76.92%) and Laurowa Street 18 (100%). In contrast,
buildings featuring solid balustrades (e.g., masonry construc-
tions) showed minimal or no modifications, suggesting that
additional balcony screening was deemed unnecessary.
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Type 5. Steel construction, mesh and
ropes. Balustrade transparency 79%

Type 6. Steel construction and solid
panels. Balustrade transparency 25%



Tabela 2. Wyniki badar z podziatem na adresy przebadanych budynkéw, liczbe balkonéw i rodzaje ich modyfikacji

Table 2. Research results by address of the analysed buildings, number of balconies, and types of modifications

Numer Liczba Liczba zmo- Procent zmo- Typ Typ ba-
Lp. . budynku/ | balkonéw/ dyﬂkovganych dyﬁkov»fanyoch Sposéb modyfikacji/ balkonu/ | lustrady/
Ulica/ Street e balkonéw/ balkonéw [%]/ i
No. Building Number of Type of Modification Balcony Bulustrade
Number | Balconies | NurmPer percentage Type Type
Modified Modified [%]
1 Strzeszewskiego | 13 45 32 7111 plast_lkowa sztywna mata/ rigid balkon/ Type 2
plastic mat balcony
21 5 23,81 wtdknina folia/ non-woven, foil loggia Type 4
9 Strzeszewskiego | 15 57 31 54,39 plastlkowa sztywna mata, wtdknina/ | balkon/ Type 2
rigid plastic mat, non-woven balcony
33 10 30,30 wioéknina, trzcina/ non-woven, reed loggia Type 4
3 Strzeszewskiego | 19 51 21 41,18 wiéknina/ non-woven balkon/ Type 2
balcony
. s . balkon/
4 Strzeszewskiego | 21 29 16 55,17 wiéknina, trzcina/ non-woven, reed balcony Type 2
) . . balkon/
5 Strzeszewskiego | 23 70 35 50,00 wioéknina, trzcina/ non-woven, reed baloony Type 2
6 Strzeszewskiego | 23 24 5 20,83 folia/ foil Ealkon/ Type 2
alcony
. s . balkon/
7 Strzeszewskiego | 25 39 19 48,72 wioéknina, trzcina/ non-woven, reed balcony Type 2
8 | Laurowa 4 20 8 40,00 tuje, wioknina/ thuyas, non-woven balkon/ | ryr0»
balcony
9 Laurowa 8 24 17 70,83 witoknina, trzcina/ non-woven, reed Ezllci:(g:y/ Type 2
10 | Laurowa 8 24 18 75,00 wiéknina/ non-woven balkon/ | ry0 9
balcony
11 Laurowa 16 15 0 0,00 brak/ no balkon/ | ful masonry
balcony balconies
siatka, folia, rattan, trzcina/ metal balkon/
26 20 76,92 net, foil, rattan, reed balcony Type 3
12 | Laurowa 18 6 0 0,00 brak/ no balkon/ | full masonry
balcony balconies
4 4 100,00 deski, wtdknina/ boards, non-woven Ealkon/ Type 3
alcony
13 | Laurowa 20 16 0 0,00 brak/ no balkon/ | full masonry
balcony balconies
20 7 35,00 deski, wtoknina, trzcina/ boards, balkon/ Type 3
non-woven, reed balcony
14 Cynamobrakwa 3 17 15 88,24 deski, wtoknina, trzcina/ boards, balkon/ Type 2
non-woven, reed balcony
9 0 0,00 brak/ no balkon/ | full masonry
balcony balconies
15 Strzembosza 1 76 08 36,84 rattan, trzcina deski, wtdknina/ rat- balkon/ Type 4
tan, reed boards, non-woven balcony
4 1 25,00 deski/ boards loggia Type 2
16 Strzembosza 3 78 30 38,46 rattan, trzcina, deski/ rattan, reed, balkon/ Type 1
boards balcony
17 Strzembosza 3a 42 25 59,52 rattan, trzcina/ rattan, reed E:Ill(c?r?y/ Type 5
. ) balkon/
32 3 9,38 folia/ foil balcony petne/ full
18 Strzembosza 5 32 9 28,13 rattan, trzcina deski, wtdknina/ rat- balkon/ Type 1
tan, reed boards, non-woven balcony
19 Strzembosza 9 88 54 61,36 rattan, trzcina deski, wtdknina/ rat- balkon/ Type 2
tan, reed boards, non-woven balcony
20 | Strzembosza 9a 88 35 39,77 rattan, trzcina deski, wtoknina/ rat- balkon/ Type 2
tan, reed boards, non-woven balcony
21 Strzembosza 11 69 0 0,00 brak/ no balkon/ | full masonry
balcony balconies
16 6 37,50 rattan, trzcina, wiéknina/ rattan, reed, | balkon/ Type 4
non-woven balcony
2 Unicka 4 121 10 8,26 wtdknina, rattan, mat. folia/ non-wo- balkon Type 4
ven, rattan, mat. foil
(dwa budynki) 20 0 0,00 brak/ no loggia Type 4
23 | Doliskiego 4 65 1 1,54 wiéknina/ non-woven balkon Type 4
24 | Dolinskiego 2 75 3 4,00 wiéknina/ non-woven balkon Type 4
25 | Dymowskiego 1 63 5 7,94 wiéknina / non-woven balkon Type 4
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a) balkony typu 5
Type 5 balconies

b) balkony typu 2
Type 2 balconies

c) balkony typu 4
Type 4 balconies

1. 3. Modyfikacje balkonéw wykonane przez mieszkancéw. Zrédto: Damian Hotownia, Matgorzata Kozak

Ill. 3. Balcony modifications made by residents. Source: authors

W obiektach zlokalizowanych przy ul. Strzembosza, gdzie wyste-
puje wieksze zréznicowanie typow balkonéw (Typy 1, 2, 4 i 5), za-
uwazalny byt szeroki zakres udziatu modyfikacji — od marginalnych
wartosci (9,38%) po ponad 60% (61,36% w budynku przy Strzembo-
sza 9 z balustradami Typu 2).

Dla poréwnania, w osiedlu Wiktoryn (ul. Unicka i ul. Doliriskiego),
gdzie dominujg mieszkania na wynajem, odsetek modyfikacji byt
znaczaco nizszy. Przyktadowo przy ul. Unickiej 4 zmodyfikowano
jedynie 8,26% balkonéw, natomiast przy ul. Dolinskiego 2 i 4 odpo-
wiednio 4,00% i 1,54%. Balustrady w tych budynkach wykonane sa
ze szkta (Typ 4), co zapewnia wysoka przezierno$c i estetyke, a ich
wyglad pozostaje w zdecydowanej wiekszosci niezmieniony.

3.2. BADANIA ANKIETOWE

tacznie w badaniu ankietowym wzieto udziat 50 mieszkancéw, do-
starczajgc cennych informacji na temat potrzeb uzytkownikéw oraz
ich postrzegania prywatnosci, funkcjonalnosci i estetyki przestrzeni
balkonowych. Kwestionariusz zawierat pytania dotyczace podsta-
wowych danych demograficznych, typu budynku mieszkalnego oraz
oceny uzytecznosci balkonu. Ankiety przeprowadzono drogg elek-
troniczng za posrednictwem wspdlnot mieszkaniowych, co umozli-
wito dotarcie do skrzynek e-mail mieszkancéw badanego obszaru.
Najliczniejsza grupe respondentéw stanowity osoby w wieku 36—
50 lat (60%), natomiast najmniej reprezentowang grupa wiekowa
byly osoby w wieku 26-35 lat (16,7%). W badaniu uczestniczyto
nieco wigcej mezczyzn (53,3%) niz kobiet (43,3%).

Pod wzgledem struktury zabudowy wiekszo$é respondentéw
mieszkata w nowoczesnych budynkach wybudowanych po 2000
roku (73,3%), podczas gdy 20% zamieszkiwato budynki wykonane
metodg wielkoptytowg z okresu PRL. Tylko 6,7% respondentéw
mieszkato w kamienicach. Dominujaca lokalizacjg byta dzielnica
Ponikwoda (66,7%) odpowiadajaca obszarowi badarn terenowych.
Najwigcej odpowiedzi pochodzito od mieszkancéw mieszkajacych
na pierwszym do trzeciego pietra (76,7%), natomiast 16,7% zamiesz-
kiwato parter. Lokale znajdujgce sie na wyzszych kondygnacjach
(powyzej czwartego pietra) byly znacznie mniej reprezentowane.
Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw byta wiascicielami miesz-
kan (96,4%), a tylko jedna osoba wynajmowata lokal od prywatnego
wiasciciela. tacznie 93,3% uczestnikéw miato dostep do balkonu,
co potwierdza jego znaczenie w budynkach wielorodzinnych.
Wsréd rodzajow balustrad najczesciej wystepowaty balustrady
pretowe (42,9%) oraz petne panele (21,4%). Zaden z respondentoéw
nie posiadat balustrady szklane;.

Ponad 46% mieszkancéw zadeklarowato catkowite ostoniecie
balkonu, natomiast 35,7% wprowadzito ostony czes$ciowe. Tylko
10,7% nie dokonato zadnych zmian na swoich balkonach. Najczes-
ciej stosowanymi materiatami ostonowymi byty maty rattanowe
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Examples include the buildings at Laurowa Street 16, 18, and
20, where solid balustrades remained unaltered.

In the buildings located on Strzembosza Street, where there
is greater diversity in balcony types (Types 1, 2, 4, and 5), the
extent of modifications varied significantly — ranging from
marginal levels (9.38%) to over 60% (61.36% in the building at
Strzembosza 9, equipped with Type 2 balustrades).

In contrast, in the Wiktoryn housing estate (Unicka and
Dolinskiego Streets), where rental apartments predominate,
the percentage of modified balconies was considerably lower.
For example, at Unicka Street 4, only 8.26% of balconies were
altered, while at Dolinskiego Street 2 and 4, the figures were
4.00% and 1.54%, respectively. The balustrades in these build-
ings are made of glass (Type 4), which provides high trans-
parency and aesthetic appeal, and their appearance has re-
mained largely unchanged.

3.2. SURVEY RESEARCH

A total of 50 residents participated in the survey, providing
valuable insights into users’ needs and their perceptions re-
garding privacy, functionality, and the aesthetics of balcony
spaces. The questionnaire included questions on basic de-
mographic information, type of residential building, and an as-
sessment of balcony usability. The surveys were administered
electronically via housing associations, ensuring direct deliv-
ery to the email inboxes of residents within the study area.
The largest group of respondents were aged 3650 (60%), while
the least represented age group was 26-35 (16.7%). Slightly
more men (53.3%) than women (43.3%) took part in the survey.
In terms of building structure, the majority of respondents lived
in modern developments built after 2000 (73.3%), while 20%
lived in buildings constructed using large-panel prefabrication
methods from the socialist era. Only 6.7% of respondents lived
in tenement houses. The dominant location was the Ponikwo-
da district (66.7%), corresponding with the field study area.
Most responses came from residents living on the first to third
floors (76.7%), with 16.7% residing on the ground floor. Flats
located on higher floors (above the fourth) were much less rep-
resented. The vast majority of respondents were homeowners
(96.4%), with only one person renting from a private landlord.
A total of 93.3% of participants had access to a balcony, con-
firming its significance in multi-family residential buildings.
Among the types of balustrades present, the most common
were rod-type railings (42.9%) and solid panels (21.4%). None
of the respondents had glass balustrades.

Over 46% of residents reported that they had fully screened their
balconies, while 35.7% implemented partial screens. Only 10.7%



(46,2%), siatki zabezpieczajace (23,1%), trzcina (7,7%) oraz folie
plastikowe (7,7%).

Gtéwne powody ostaniania balkonéw to ochrona prywatnosci
(92,3%) oraz zabezpieczenie przed wiatrem i deszczem (92,3%).
Niemal potowa respondentéw wskazata takze redukcje hatasu
(46,2%) oraz wzgledy estetyczne/dekoracyjne (46,2%) jako kluczo-
we czynniki wptywajace na decyzje o modyfikacji balkonu. Inne
powody obejmowaty ochrone przed ptakami (15,4%) oraz zwiek-
szenie bezpieczenstwa poprzez zapobieganie przypadkowemu
wypadaniu przedmiotoéw z balkonéw (53,8%).

Znaczna cze$¢ osob, ktore dokonaty modyfikacji, ocenita efekt
pozytywnie. tacznie 84,6% respondentéw zadeklarowato zauwa-
zalng poprawe komfortu, natomiast 15,4% odczuto niewielkg po-
prawe. Zaden z uczestnikdw nie stwierdzit, ze ostanianie balkonu
nie miato wptywu na jego uzytecznosé.

Chociaz ostony balkonowe sg czasami kojarzone z poprawa efek-
tywnosci energetycznej, wyniki ankiety wskazuja, ze mieszkancy
nie dostrzegli w tym zakresie istotnych korzysci. tacznie 69,2%
respondentéw stwierdzito, ze ostony nie miaty wptywu na komfort
cieplny mieszkan, natomiast 23,1% odnotowato niewielkg popra-
we, cho¢ nie byta to gtéwna motywacja wprowadzania zmian.
Obecnie 32,1% respondentéw posiada roslinnos¢ na swoich bal-
konach, natomiast 35,7% planuje wprowadzenie zieleni w przy-
sztosci. Ponadto 67,9% uwaza, ze balkony moga odgrywac istotna
role w adaptacji do zmian klimatycznych - na przyktad poprzez
ograniczenie przegrzewania elewacji lub poprawe mikroklimatu
otoczenia budynku.

Niektorzy respondenci podzielili sie wtasnymi sugestiami dotycza-
cymi projektowania balkondw, takimi jak zastosowanie petnych
balustrad w celu zwigkszenia prywatnosci czy wprowadzenie prze-
suwnych paneli. Inni wyrazili obawy, ze wspédtczesne balkony sa
zbyt mate i powinny by¢ projektowane tak, aby zapewniaty wieksza
przestrzen uzytkowa.

Zgromadzone dane pokazujg, ze mieszkancy przywigzujg duza
wage zaréwno do prywatnosci, jak i funkcjonalnosci, co czesto
sktania ich do podejmowania indywidualnych modyfikacji. Wyniki
te sg spdjne z obserwacjami terenowymi i podkreslajg potrzebe
stosowania w projektach balkonéw rozwigzan umozliwiajgcych
elastyczne ostanianie, co ograniczytoby konieczno$é wprowadza-
nia niekontrolowanych zmian przez uzytkownikow.

4. DYSKUSJA

Obszar, w ktérym znajduja sie analizowane budynki, potozony jest
na obrzezach miasta, gdzie oferta mieszkaniowa jest bardziej zréz-
nicowana i korzystniejsza ekonomicznie w poréwnaniu z centrum.
Obserwacje wskazujg, ze gtéwnymi uzytkownikami badanych bu-
dynkéw wielorodzinnych sa stali mieszkanicy — przede wszystkim
wtasciciele lokali, najczesciej rodziny z dzie¢mi.

Na podstawie zaobserwowanego wyposazenia i aranzacji balko-
néw mozna wnioskowaé, ze mieszkancy traktujg te przestrzenie
jako istotne przedtuzenie swojego $rodowiska mieszkalnego
- kontynuacje i uzupetnienie funkcji wnetrza mieszkania. Wyni-
kajgca z tego potrzeba prywatnosci i intymnosci jest kluczowym
czynnikiem motywujagcym indywidualne modyfikacje balustrad
balkonowych, w szczegélnosci dodawanie oston wizualnych.

W wielu przypadkach liczba zmodyfikowanych balkonéw przekra-
czata 70% (np. ulice Laurowa i Strzeszewskiego), co znaczaco
wplywa na estetyke budynku (il. 4).

Dla zapewnienia perspektywy poréwnawczej autorzy przeanalizo-
wali osiedle mieszkaniowe Wiktoryn w Lublinie, potozone w poblizu
popularnej uczelni, w kierunku Starego Miasta (centrum miasta). Bu-
dynki w tym osiedlu, zlokalizowane wzdtuz ulic Unicka i Dolinskiego,

had made no changes to their balconies. The most frequently
employed screening materials included rattan mats (46.2%),
safety netting (23.1%), reed (7.7%), and plastic sheeting (7.7%).
The main reasons for screening balconies were privacy pro-
tection (92.3%) and shelter from wind and rain (92.3%). Nearly
half of respondents also cited noise reduction (46.2%) and aes-
thetics/decorative purposes (46.2%) as key factors influencing
their decision to modify the balcony. Other reasons included
protection from birds (15.4%) and enhancing safety by prevent-
ing objects from accidentally falling from balconies (53.8%).

A significant proportion of those who had modified their balco-
nies rated the outcome positively. A total of 84.6% of respon-
dents reported a noticeable improvement in comfort, while
15.4% perceived a minor improvement. None of the participants
stated that screening the balcony had no impact on its usability.
Although balcony screens are sometimes associated with im-
proved energy performance, the survey results indicate that resi-
dents did not perceive a significant benefit in this regard. A total
of 69.2% stated that screening had no effect on the thermal
comfort of their homes, while 23.1% noted a slight improvement,
although this was not their primary motivation for modification.
Currently, 32.1% of respondents had vegetation on their bal-
conies, while 35.7% planned to introduce greenery in the fu-
ture. Moreover, 67.9% believed that balconies could play an
important role in climate change adaptation — for example, by
reducing fagade overheating or improving the building's sur-
rounding microclimate.

Some respondents shared their own suggestions for balcony
design, such as the use of solid balustrades to increase pri-
vacy, or the incorporation of movable sliding panels. Others
expressed concerns that modern balconies are too small and
should be designed to provide greater usable space.

The collected data demonstrate that residents place consid-
erable importance on both privacy and functionality, often
prompting them to undertake individual modifications. These
findings are consistent with the field study results and high-
light the need for balcony design strategies that incorporate
flexible screening solutions, thereby reducing the need for un-
regulated alterations by users.

4. DISCUSSION

The area in which the analysed buildings are located lies on
the outskirts of the city, where the housing offer is more ex-
tensive and economically advantageous compared to the city
centre. Observations indicate that the primary users of the
multi-family residential buildings under study are permanent
residents — primarily owner-occupiers, most often families
with children.

Based on the observed furnishing and arrangement of the
balconies, it can be inferred that residents treat these spaces
as an important extension of their living environment — a con-
tinuation and complement to the interior residential function.
The resulting need for privacy and intimacy is a key factor
driving the individual modifications of balcony balustrades,
particularly the addition of visual screens.

In many cases, the number of modified balconies exceeded
70% (e.g., Laurowa and Strzeszewskiego Streets), which signif-
icantly affects the aesthetic appearance of the building (Ill. 4).
To provide a comparative perspective, the authors analysed
the Wiktoryn residential estate in Lublin, located near a popu-
lar university, in the direction of the Old Town (city centre). The
buildings in this estate, situated along Unicka and Dolinskiego
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II. 4. Obiekt, w ktérym ponad 70% balustrad jest zastonietych. Zrédto: Damian
Hotownia, Matgorzata Kozak

Il 4. Building with more than 70% of balustrades covered. Source: authors

w przewazajgcej mierze sktadajg sie z mieszkan na wynajem (il. 5).
Balustrady wykonane sg ze szkta i charakteryzuja sie niemal 100%
przeziernoscig. Odsetek zmodyfikowanych balkonéw w tych budyn-
kach byt znaczaco nizszy — w rzeczywistosci marginalny — w po-
réwnaniu z budynkami zamieszkatymi przez statych mieszkancow.
To spostrzezenie moze wskazywac, ze najemcy sa mniej sktonni
do podejmowania dziatan, ktére zmieniajg pierwotny wyglad bu-
dynku (il. 6).

Wyrazna réznice mozna zaobserwowac¢ w sposobie postrzegania
i uzytkowania balkonéw przez statych mieszkancéw osiedli wielo-
rodzinnych zlokalizowanych na peryferiach miasta oraz tymczaso-
wych mieszkancéw lokali w centrum lub w poblizu uczelni. Rodzi
to uzasadnione pytanie, czy obecny zakres analiz prowadzonych
przez deweloperdw i projektantéw w celu okreslenia docelowego
uzytkownika lokalu mieszkalnego jest wystarczajacy?

| LUBLIN

e e S s

II. 5. Lokalizacja Osiedla Wiktoryn na tle Polski i na tle miasta. Zrédto: Da-
mian Hotownia, Matgorzata Kozak

Ill. 5. Location of the Wiktoryn Estate within Poland and within the city.
Source: authors

Streets, predominantly consist of rental apartments (lll. 5).
The balustrades are made of glass and offer nearly 100%
transparency. The proportion of modified balconies in these
buildings was significantly lower — in fact, marginal — com-
pared to the buildings inhabited by permanent residents.

This finding may indicate that tenants are less inclined to un-
dertake interventions that alter the original appearance of the
building (Ill. 6).

A clear distinction can be observed in how permanent resi-
dents of multi-family developments on the urban periphery
and temporary residents of centrally located dwellings or
apartments near universities perceive and utilise balconies.
This raises a valid question as to whether the current scope of
analyses conducted by developers and designers to identify
the target user of a residential unit is sufficient.

II. 6. Osiedle Wiktoryn w Lublinie zamieszkate gtéwnie przez lokatoréw wynajmujacych; szklane balustrady bez widocznych modyfikacji indywidualnych.

Zrédto: Damian Hotownia, Matgorzata Kozak

Ill. 6. The Wiktoryn Estate in Lublin, predominantly inhabited by tenants; glass balustrades with no visible individual modifications. Source: authors




W $wietle wynikéw przedstawionych w niniejszym artykule mozna
stwierdzi¢, ze identyfikacja i uwzglednianie potrzeb mieszkancow
wcigz pozostajg niewystarczajgce. Balkon jako istotny element
architektoniczny powinien tgczy¢ funkcjonalno$¢ z walorami este-
tycznymi, a jednoczesnie wspéttworzy¢ spdjng tozsamos¢ wizu-
alng catego budynku. Znaczacy odsetek zmodyfikowanych balko-
néw moze wskazywac, ze oczekiwania i wymagania przynajmniej
czesci uzytkownikéw zostaty pominigte na etapie projektowania.
Architekci i projektanci powinni zatem przywigzywac¢ wieksza
wage do powszechnego zjawiska ostaniania balkonéw oraz do
koniecznosci doboru rozwigzan projektowych uwzgledniajgcych
lokalizacje budynku, a co za tym idzie — prawdopodobny pro-
fil jego przysztych uzytkownikéw. Takie podejScie moze pomoéc
ograniczy¢ skale indywidualnych modyfikacji wprowadzanych po
zasiedleniu, co wplynie pozytywnie na spéjnos$¢ wizualng i jakosé
estetyczng zabudowy wielorodzinne;j.

5. WNIOSKI

Niniejsze badanie wykazato istotny rozdzwiek pomiedzy wspétczes-
nym projektowaniem balkonéw w budynkach wielorodzinnych a co-
dziennymi potrzebami ich uzytkownikéw, czego konsekwencja sa
powszechne nieformalne modyfikacje. Okoto 38,5% obserwowanych
balkonéw zostato przestonietych przy uzyciu improwizowanych ma-
teriatéw, gtéwnie w celu zwiekszenia prywatnosci oraz ograniczenia
ekspozycji na storice, wiatr i hatas. Tego rodzaju oddolne adaptacje
wskazuja, ze obowigzujace standardy projektowe czesto nie zapew-
niajg mieszkaricom podstawowego komfortu psychicznego, poczu-
cia bezpieczenstwa ani wystarczajgcej odpornosci klimatyczne;.
Rodzaj balustrady, status zajmowania lokalu (wtasnos$ciowy badz
wynajmowany) oraz usytuowanie budynku w strukturze miejskiej
znaczaco wplywaty zaréwno na czestotliwosé, jak i charakter do-
konywanych modyfikacji. Cho¢ tego typu interwencje czesto zabu-
rzaty spéjnos¢ wizualng elewacji, wiekszos¢ mieszkancow wska-
zywata na poprawe komfortu i funkcjonalnosci zycia codziennego.
Mimo ze nadrzednym celem zmian nie byta efektywnos$¢ energe-
tyczna, wielu respondentéw dostrzegato potencjat balkonéw jako
elementéw adaptacji klimatycznej — poprzez zielen, zacienienie
czy pasywne chtodzenie. Swiadczy to o rosngcej swiadomosci
ekologicznej na poziomie gospodarstwa domowego.

Uzyskane wyniki sytuujg mieszkancéw w roli aktywnych uczestni-
koéw przeobrazania srodowiska zbudowanego. Ich dziatania moz-
na interpretowaé jako forme budowania odpornosci spotecznej
wynikajacej z potrzeb psychicznych i $rodowiskowych. Wyniki te
wskazujg na potrzebe przedefiniowania projektowania mieszka-
niowego nie tylko jako przedsiewziecia technicznego i estetyczne-
go, lecz takze jako narzedzia wspierajgcego potrzeby uzytkowni-
kéw oraz zréwnowazony rozwdj.

Aby ograniczy¢ konieczno$¢ wprowadzania zmian po zamiesz-
kaniu, przyszte tendencje projektowania budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych powinny cechowa¢ sie wiekszg elastycznoscia
i wrazliwoscig na potrzeby uzytkownikéw. Elementy takie jak pot-
przezroczyste balustrady, regulowane przestony czy mobilne ele-
menty modutowe mogtyby skuteczniej zapewniaé prywatnosé,
wspiera¢ cele zwigzane z adaptacjg klimatyczng i komfortem psy-
chicznym, jednoczesnie zachowujgc spoéjnosé architektoniczng
budynku. Istotne jest, aby projektanci analizowali, poznali i zrozu-
mieli zachowania mieszkancéw, by méc dostosowaé projekt do
kazdej rzeczywistosci i przestrzeni w miescie. Integracja codzien-
nych praktyk spotecznych oraz wrazliwosci srodowiskowej w pro-
cesie projektowym ma potencjat poprawy jakosci zycia mieszkan-
coéw oraz zwiekszenia odpornosci klimatycznej i zréwnowazenia
miejskiego srodowiska mieszkaniowego.

In light of the findings presented in this article, it can be con-
cluded that the identification and consideration of residents’
needs remain inadequate. The balcony, as an essential archi-
tectural element, should combine functionality with aesthetic
quality, while also contributing to the cohesive visual identity
of the entire building. A significant proportion of modified bal-
conies may indicate that the expectations and requirements of
at least some users were overlooked during the design phase.
Greater attention should therefore be paid by architects and
designers to the widespread phenomenon of balcony screen-
ing and to the necessity of selecting design solutions that take
into account the building's location — and by extension, the
likely profile of its future occupants. Such an approach may
help to reduce the extent of post-occupancy individual modifi-
cations, thereby positively impacting the visual coherence and
aesthetic quality of multi-family residential developments.

5. CONCLUSIONS

This study reveals a significant mismatch between contem-
porary balcony design in multi-family residential buildings
and the everyday needs of their users, resulting in wide-
spread informal modifications. Approximately 38.5% of the
observed balconies had been screened using improvised
materials, primarily to increase privacy and reduce expo-
sure to sun, wind, and noise. These grassroots adaptations
indicate that current design standards often fail to provide
residents with essential psychological comfort, a sense of
safety, or adequate climate resilience.

The type of balustrade, the occupancy status (owner-occu-
pied or rented), and the building’s location within the urban
fabric significantly influenced both the frequency and nature
of the modifications. Although these interventions often dis-
rupted the visual coherence of the fagades, the majority of
residents reported improved comfort and usability in their
daily lives. While the primary goal of these changes was not
energy efficiency, many respondents recognized the poten-
tial of balconies to contribute to climate adaptation through
features such as greenery, shading, and passive cooling. This
reflects a growing level of environmental awareness at the
household level.

The findings position residents as active participants in the
transformation of the built environment. Their actions can
be interpreted as a form of building social resilience, arising
from psychological and environmental needs. These results
highlight the need to redefine residential design not merely
as a technical and aesthetic undertaking, but also as a tool to
support user needs and promote sustainable development.
To reduce the need for post-occupancy modifications, fu-
ture trends in the design of multi-family residential buildings
should prioritise greater flexibility and responsiveness to user
needs. Features such as semi-transparent balustrades, ad-
justable screens, or mobile modular components could more
effectively ensure privacy, support objectives related to cli-
mate adaptation and psychological comfort, while maintain-
ing the architectural coherence of the building. It is essential
for designers to analyse, observe, and understand residents’
behaviours in order to tailor designs to the specific realities
and spatial contexts of the city. Integrating everyday social
practices and environmental sensitivity into the design pro-
cess has the potential to enhance residents’ quality of life, as
well as to strengthen climate resilience and the sustainability
of the urban residential environment.
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